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EU-weite und oster. Herausforderungen in der zunehmenden Digitalisierung

®))

Bis 2030 sollen 80% der 16- bis 74-jdhrigen (iber grundlegende digitale Kompetenzen verfiigen.

(Zielsetzungen Digitaler Kompass der EK)

®))

IKT-Expert*innen: 20 Millionen mit tendenziellem Geschlechtergleichgewicht

https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_de

Technologielibernahme: 75 % der EU-Unternehmen nutzen Cloud/KlI/Big Data
Nachziigler: iiber 90 % der KMU erreichen zumindest ein Basisniveau an digitaler Intensitdit

Digitale Identitdt: 80 % der Biirger*innen nutzen eine elD

@0

Der DESI 2022 hat gezeigt, dass Osterreich in den Bereichen Humankapital, Integration von digitalen Technologien und

https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_c

digitale offentliche Services liber dem EU-Durchschnitt liegt und Platz 10 erreicht. Im Bereich des Humankapitals liegt
Osterreich auf Platz 11 der EU-Mitgliedsstaaten.

Herausforderungen bestehen, beispielsweise im Bereich der offenen Stellen mit IKT-Bezug -> es konnen 74% diese Stellen
nicht besetzen werden (2020). Damit liegt Osterreich in diesem Indikator leider auch im Spitzenfeld. (Platz 2, knapp nach

CZ) https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=ICT_specialists_-_statistics_on_hard-to-fill_vacancies_in_enterpris



Ausgangslage in Osterreich

= Studien und Auswertungen zeigen, dass Osterreich trotz seiner guten wirtschaftlichen und strukturellen MaBnahmen die
Potentiale der Digitalisierung nicht voll ausschopfen kann

» Digitale Zukunfts- und Innovationsfahigkeit der Unternehmen hangt von der digitalen Fitness der Mitarbeiter*innen ab

= strukturierter und standardisierter Ausbau der digitalen Skills ist notwendig, weil ...

Beitrag der Digitalisierung zum Wirtschaftsstandort Osterreich

= BIP-Wachstumspotential von EUR 3,6 Mrd. p.a.

= bis zu 20.000 neue Arbeitsplatze p.a.

= volkswirtschaftlicher Hebeleffekt fiir Digitalisierungs-Investitionen von 2,2 (Faktor)
= Erhohung der Resilienz von Wirtschaft und Gesellschaft

= hohe digitale Dividende: Innovationsfiihrer wachsen doppelt so stark

= Digitalisierungsschub fiir KMUs als Riickgrat der osterr. Wirtschaft in den Bereichen Datennutzung, Plattformwirtschaft, E-
Commerce etc. erhoht die Wertschopfung am Standort

= Digitale Basiskompetenzen und Berufskompetenzen sichern berufliche Anschlussfahigkeit aller relevanten Altersgruppen

Quelle: Accenture, (2019), Digitalisierung-Konjunktur Motor in der Krise [Abgerufen am 17.9.2021]



https://www.accenture.com/_acnmedia/PDF-127/Accenture-Digitalisierung-Konjunkturmotor-in-der-Krise-DE.pdf

DESI 2022 - Integration von digitalen Technologien

3 Integration of digital technology

@ Zziel 2030: 90% der KMUs

3 Integration of I Austria EU
digital technology rank ccore score . . .
DES| 2022 T oo |t Ein Basisniveau bedeutet, dass
mindestens vier von zwolf ausgewahlten
Austria EU digitalen Technologien genutzt werden
DESI 2020 | DESI 202 DESI 2022 I\DESI 2022 > (Z. B. Einsatz von ERP'SOftware, Einsatz
3al SMEs with at least a basic level of digital intensity NA NA 64% 55% .
% SMEs 2021 2021 von loT oder KlI-Technologien, E-
o Ehperonie nfermation sharing ol G | | Commerce-Umsatzanteil von mindestens
3b2 Social media 30% 30% 38% 29% 1 % am Gesamtumsatz, Nutzung von
% enterprises 2019 2019 2021 2021 SOCiaI media SW. )
3b3 Big data 6% 9% 9% 14% u o7
% enterprises 2018 2020 2020 2020 { ‘
24 Cloud A A o 245 @ Unternehmen generell
% enterprises 2021 2021
3b5 Al NA NA 9% 8% = ca.35% der Unternehmen sehr geringe
% enterprises 2021 2021 o o PR o .
3b6 ICT for environmental sustainability NA 70% 70% 66% Dlgltale Intensitat (0_3 TeChnOIOQIen Im
% enterprises having medium/high intensity of green action through ICT 2021 2021 2021 Einsatz)
3b7 e-l i 20% 22% 22% 32% .
% ert:rp::;mes 2018 2020 2020 2020 = ca.35% nutzen zumindest 4-6
3¢l SMEs selling online 19% 22% 22% 18% Technologien
% SMEs 2019 2020 2021 2021
3c2 e-Commerce turnover 9% 10% 10% 12% u 30% nutzen 7 Oder mEhr dlgltale
9% SME turnover 2019 2020 2021 2021 .
3¢3 Selling online cross-border 15% 15% 16% 9% TeCh n0|oglen
% SMEs 2019 2019 2021 2021

Quelle: https://ec.europa.eu/eurostat/de/web/products-eurostat-
news/-/ddn-20220826-1



Bedeutung von Digitalisierung fur Unternehmen und Wahrnehmung der Konsumenten

techvision2022

Executive Summary

Technologische Entwicklungen sind eine wichtigere Quelle zur Ableitung der langfristige
Strategie eines Unternenimens als dkonomische, social oder politische Faktoren

"

“Zustimmung” und “hohe Zustimmung":

Globales Ergebnis
98,

| 9 9 Osterreich Ergebnis
%
(o)

Technology Vision 2022 Global Business and IT Executive Survey. N

> Technology Vision 2022 | acce




Bedeutung von Digitalisierung fur Unternehmen und Wahrnehmung der Konsumenten

techvision2022

Executive Summary

Technologische Entwicklungen sind eine wichtigere Quelle zur Ableitung der langfristige
Strategie eines Unternenimens als dkonomische, social oder politische Faktoren

"

“Zustimmung” und “hohe Zustimmung":

. techvision2022
| 980/ Globales Ergebnis
o

Die unwirkliche Wirklichkeit

L 990 Osterreich Ergebnis Konsumenten sind zurlickhaltend, was das Vertrauen in kiinstliche Intelligenz und deren
% Einsatzgebiete betrifft.

Technology o S 3
> Technology Vision 2022 | accenture.c ologyvision opyright ® 2022 Accenture. All rights reserved. Acsenty Ich glaub, dass Al zu meinem Vorteil wird Ich vertraue der Art, wie Al von
eingesetzt Organisationen eingesetzt wird.

Vision 2022 Global Business and IT Exe

[ 4 Globales Ergebnis

L 220/ Osterreich Erge
o)

Technology " 202! cou
> Technology Vision 202 accenture.com/technologyvision



Erfolgreiche Digitalisierung in Unternehmen beginnt mit den Menschen

/
V' .

=

Quelle: shutterstock.com, fizke



Stellenanzeigen - Sprachkompetenzen

Customer Care Agent (m/w/d)

Kundenservice & Auftragsmanagement Wien

Deine Aufgaben

Investmentmaklerin Akquisition (w/m) Du bist Ansprechpartner*in fi' s “~n 1ind beantwortest telefonische und digitale
N Sucht.
Arnold Immobilien ist seit 2009 erf~l~-~i-- '+ . failand, Madrid, Anfragen, Dazu zahlen f0|g€ \’Tt'
Lissabon, Amsterdam, Stockholn
Investmentliegenschaften in gan o aktionsvolumen Bearbeit Kund diqgital
von iiber 500 Mio. EUR erzielen. w ¢ bearbeliung von Runder MutterSPr f clatel
* Bearbeitung von Reklan D aChe
Wir wachsen kontinuierlich weite . ition als . eutSCh od
Investmentmaklerin Akquisition o DeutSCh + EnghSCh ¢ Fakturierung und Vorbe Zertifio: er
o Abstimmung mit der Te t’f’z’erte Einteilun
Sie betreuen Kunden ab der erst¢ Bz iten so Klienten g en . [ 9
wahrend des gesamten Transakt eziehung zu ° Abstimmung mit dem ) nthSQ auf
verschiedensten Personlichkeitel chten Sie laufend ’Ve
Marktgegebenheiten in lhren Ziel . 2 Erstpriifungen . Legung von Anboten au C2
Iunc; BzweBrtungen sov;/iedarbkeiten o SChWGdlSCh + ananget[)o;en, die
aufende Betreuung als direkte Al . h Bz nso Teil Ihrer . . o
Tatigkeit. Deutsch/EngllSC Dein Profil E"ghs
. ch BZ
S —
IHR PROFIL e Ab=_cmossene Ausbildung (Maturaniveawy .
SRries ——————————— * Muttersprache Deutsch oder zertifizierte Kenntnisse auf aguivalentem Niveau (C2)
« Muttersprache Deutsch + Englisch B2 ODER : :
¢ Muttersprache Spanisch + Deutsch/Englisch B2 ODER * Gute Engllschkenntmsse (82)
» Muttersprache Niederlandisch + Deutsch/Englisch B2 ODER ~ Sahr gute MS Office-Kenntnisse — vor allem Microsoft Excel
« Muttersprache Schwedisch + Deutsch/Englisch B2

| « Weitere Sprache von Vorteil * Genaue Arbeitswerse, owin guis Sooin! Slille U--2 Co-wienantat

——

—— —



Stellenanzeigen - Digitale Kompetenzen

O B https://www.jobs.at/i/70853077jiid=Nzg30TM1Nzkw ‘www.jobs.at/i/69696407?jiid=Nzg30TM1Nzg1

@ Metamack T pinnall Anal\ﬂ" !1 ehrlinastest Online - # Browse resources | Ski... I pinpol ~ . ‘ ! - . s | Ski...
e Dig

Hallwar Jobiag

Gesucht: wen - Gesucht:

DIGITA . ;Z( L
sogoed Fundierte Kenntnisse in po ¢ Erfahrung mit CMS (zB Drupal) oder
Die Sal Webanwendungen, CMS (Word- nd « An¢ Projektmanagement Tools den
o Press), eCommerce-Systeme per sowie ™
2ur vl (Magento), Web Analytics (Google obige i: * Ausgezeichneter Umgang mit Office -
Personl Analytics), Datenvisualisierung (Power  set:t. in der Anwendungen (Excel, Word,
dieser { Bl, Google Data Studio), SEO Tools von « Pric Powerpoint) und Google Suite (Sheets,

Haupta Vorteil . Eng Docs, Slides)

* Umse "

et = Grundverstandnis fiir den Aufbau von "™« Erfahrung mit Google Analytics und

Salzout Web-Anwendungen (HTML, "l Google Tag Manager

- e Datenbanken) "
Was SH "t * Kenntnissein HTML und CSS

‘ * Grundverstandnis von IT Prozessen & | - g l
7 Zusammenhingen . 120

(Magentoy-ven-Anatyes (G oogie ANy CS ), DaenVISUaNSIErung (FoweT B, oogTe- ate-Stdio), { Tech

Erfahrung mit CMS (zB Drupal) oder Projektmanagement Tools

SEOTools von Vortsil
©0's von vortel Ausgezeichneter Umgang mit Office Anwendungen (Excel, Word, Powerpoint) und Google Suite (Sheets,

* Grundverstandnis fur den Aufbau von Web-Anwendungen (HTML, Datenbanken)

* Grundverstandnis von IT Prozessen & Zusammenhangen gj:;é?:i?:i?l)eles Selbst- und Zeitmanagement
* Erfahrung im Projektmanagement mit Hands-On-Mentalitat Fahigkeit in remote Teams zu arbeiten
* Profundes technisches Versténdnis von Vorteil ( Sehr gute Kommunikationskenntnisse in Deutsch und English (C1/C2 oder Muttersprache fur beide
Aufgaben im Gesamtzusammenhang sehen, strukturiert denken, abstrakte Sachverhalte erfassen und Sprachen)
aw ‘=n Punkt bringen *nalytische Fahigkeiten
* Eigenv. ~antwortliche Persénlichkeit, die gerne Dinge einbringt und neue Projektideen vorantre™ . Efta._ng mit Google Analytics und Google Tag Manager ist ein Plus
* Umsichtige w. * teamorientierte Arbeitsweise Kenntnisse.. “TML und CSS ist ein Plus
— e

—_ o —



Gemeinsamer Europaischer Referenzrahmen

fur Sprachen.
Common European Framework of Reference.

Common European
Framework
of Reference

A2

Common European
Framework

Al

Common European
Framework
of Reference

Kompetente

Selbststandige
Sprachverwendung

Sprachverwendung

Kann Satze und haufig
gebrauchte Ausdricke verstehen
die mit Bereichen won
ganz unmittelbarer Bedeutung
zusammenhangen (z. B.
Informationen zur Person
und zur Farmilie, Einkaufen, Arbei

nahere Umgebung).

Kann vertraute, alltaglichey
Ausdricke und ganz
einfache Satze verstehen
und verwenden, die auf
die Befriedigung
konkreter BedUrfnisse
zZielen.

f

Kann die Hauptpunkt
verstehen, wenn kla: 2
Standardsprache
verwendet wird
und wenn es umver! aute
Dinge aus Arbeit, Sc Ule,
Freizeit usw. gehi
Kann die meister
Situationen bewaltige 1,
denen man auf Reisen 1
Sprachgebiet

begegnet.

Kann die Hauptinhalte
komplexer Texte zu
konkreten und abstrakten
Themen verstehen;
versteht im eigenen
Spezialgebiet auch
FachdiskussionenKann sich
so spontan und fliefend
verstandigen, dass ein
normales Gesprach mit
Muttersprachlern ohne
groliere Anstrengung auf
beiden Seiten
gut méglichist.

ofter deutlich

Ka nein breites Spektrur |
ansp. uchsvoller, langere
Textey rstehenund au n
implizi. > Bedeutunge!
¢ fassen.
Kannsic spontanur |

fiefend au dricken, of e
srkennbar 1 ach
anzu moss n.

Waorten suct
Kanndie spracheim
gesellsch ftlichen und

berufliche’ Leben oderin

AL bildung

und Stuc Jmwirksam und

flexit 2l gebrauchen,

/ c2
Kann praktisch alles, was
er/sie liest oder hort, muhelos
verstehen. Kann
Informationen aus
verschiedenen schriftlichen
und mundlichen Quellen
zusammenfassen und dabei
Begrundungen und
Erklarungen in einer
zusammenhangenden
Darstellung wiedergebenKann
sich spontan, sehr fltissig und
genau ausdriicken und auch
bei komplexeren
Sachverhalten feinere
B. deutungsnuancen deutlick
machen.




Die Vorziuge von Kompetenzrahmen generell ...

Startseite Impressum

Gemeinsamer Europaischer Referenzrahmen fiir Sprachen (GER)

Startseite

Sprachniveau
Sprachkenntnisse

Vorteile eines Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens

Sprachzerifikate 1. Gemeinschaftliche Grundlage = Gemeinschaftliche
Vorteile des GER Durch den Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen gibt es eine europaweite gemeinschaftliche Grundlage fii. die G ru nd |a e
Literatur 2 : : G 9
Erstellung von Lehrplanen, Lehrwerken und die Entwicklung von Priifungen.
Englisch Zertifikate
Cambridge Certificate 2. Uberwindung von Bildungsbarrieren . . . .
GMAT = Barrieren liberwinden in
IELTS Mit Hilfe des Gemeinsamen Européischen Referenzrahmens kérnen in Europa Barrieren, die durch unterschiedliche
!I-%Eé Bildungssysteme bestehen, iiberwunden werden. Euro pPa
;gg% 3. Mehr Selbststindigkeit und Transparenz
Examenskurse (EN) Der Gemeinsame Europaische Referenzrahmen gibt sowohl derr Unterrichtenden als auch dem: Larnenden die Mdglichkeit, " Tra nSpa renz
Franzésisch Zertifikate selbststindiger zu arbeiten, indem Unterrichtsinhalte und Qualifikationen transparenter gemacht \verden. So kann man sich
DELF & DALF als Lernender besser selbst einschatzen.
Examenskurse (FR) . . .
Spanisch Zertifikate 4. Fokus auf die Kommunikation " Grundfertlgkelten In
DELE Fokus

Durch den Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen werden die Grundfertigkeiten der erfolgreichen Kommunikation i
einer Fremdsprache (,Verstehen®, ,Sprechen“ und ,Schreiben®) in den Foxkus gestellt.

Examenskurse (ES)
Deutsch Zertifikate
Einstufungstest 5. Kulturelle Einbettung u Einbettung in kulturellen
Sprachreisen Der Gemeinsame Européische Referenzrahmen beriicksichtigt bei der Vermittlung einer Sprache auch die Einbettung in den R a h men

Bildungsurlaub kulturellen Rahmen wie die Werte, soziale Konventionen oder Lebensbedingungen.

Praktikum im Ausland 6. Beriicksichtigung des beruflichen Umfeldes

Schillersprachreisen = Be rﬁcksichtig ung im
Beim Gemeinsamen Européischen Referenzrahmen wird auch die Kommunikation im beruflichen Umfeld beriich sichtigt .
berufliches Umfeld

7. Europaweit gultige Abschlusse

Der Gemeinsame Europaische Referenzrahmen bietet europaweit giiltige Abschliisse i1 Form von Sprachzertifikaten. Diese . cohae
férdern die Mobilitat der Lernenden. Zugleich sind Priifuiigszentren flachendeckend ve.ieilt, sodass diese in der Regel leicht zu . Eu ro PaWElt 9 u Itlge

erreichen sind. AbSCh | USSE




Digitale Skills sind nur bedingt eine Frage des Alters ...

NEW DIGITALSKILLS | €@s

Es ist keine Frage des Alters.

Jung = digital kompetent = grobe Fehleinschatzung. dlgltal natlve # dlgltal kompetent
Ja, junge Menschen tun sich leichter damit, neue Fahigkeiten zu erwerben dlgltale Kompeten.z = 4. Kulturtechnik wie
und besitzen eine geringere Hemmschwelle im Umgang mit Neuem. Ohne Lesen, Schreiben und Rechnen

fundierte Ausbildung fehlt ihnen aber das Wissen, diese Lernfahigkeit fur eine
professionelle Anwendung von digitalen Mdoglichkeiten zu nutzen. Kurz
gesagt: Nur weil jemand eine WhatsApp Sprachnachricht aufnehmen
kann, heifdt das nicht, dass er/sie auch den komplexen Anforderungen

digitale Kompetenz = digitales Grundwissen +
digitaler Medien im Berufsumfeld gewachsen ist. Anwendungskompetenzen

Es gibt nicht die eine digitale Kompetenz.

https://newdigitalskills.at/2019/02/26/noch-eine-digitalinitiative/



Zertifizierung digitaler Kompetenzen

-

-

- . ‘,,

Quelle: istockphoto.com, Be-Ar



Vorgehensweise fiir Zertifizierung digitaler Kompetenzen

DigComp AT
Standardisieren auf Basis des EU DigComp (europadisch anschlussfahig) und NQR-konform

Kurse, Aus- und Weiterbildungsformate
Referenzierungspraxis *  WIFI Wien Kurskatalog

* Schulfach Digitale Grundbildung

*  Microsoft, SAP, Cisco, etc.

Dig-CERT AT
Europaweit erste psychometrisch validierte und reliable Online-Priifung zu
digitalen Wissen bis Kompetenzstufe NQR-Niveau 5

Digitales Wissen

Methoden und Wege zur Feststellung von digitaler Anwendungskompetenz
Digitale Awendung * Zertifizierungssystematik

* Validierung anhand Methodenkatalog

* Validierung durch Work samples

* Validierung durch digitales Werkstiick und Prasentation

Digital Skills Profile (DSP) und ISO 17024-konformes Verfahren (DigComp-CERT)

* Individuelles e-Portfolio zu Kompetenznachweise von formal, non-formal
oder informell erworbenen digitalen Kompetenzen (breite Bevolkerung)

* Zertifizierungsprogramm mit normenkonformer Anerkennung von digitalem
Wissen und digitaler Anwendung (Unternehmen/Organisationen)

JNONOXOXO



Standardisieren

DigComp 2.2 AT

SELBSTSTANDIG

Fundiert SELBSTSTANDIG:

Routine & Selbststandigkeit
GRUNDLEGEND SELBSTSTANDIG
Solide GRUNDLEGEND: Vertieft SELBSTSTANDIG:
Wiederholung & Routine Selbststandigkeit & Teamarbeit

N

GRUNDLEGEND

Elementar GRUNDLEGEND:
Unterstiitzung & Wiederholung

Kompetenzstufen -

Kompetenzbereiche

FORTGESCHRITTEN

Umfassend FORTGESCHRITTEN:
Entwicklung, Anleitung & Fiihrung

%

-

0. Grundlagen
und Zugang

5. Problemldsen
und Welterlernen

|

notwendig fiir
einen sicheren,
kompetenten
Umgang in der

DigComp
2.2AT

4. Sicherheit 1. Umgang mit .
Informationen dlgltalen Berufswelt
e und Daten
Ve %

3. Kreatlon 2. Kommunikation
digitaler und Zusammen-
Inhalte arbelt

FORTGESCHRITTEN

Vertieft FORTGESCHRITTEN:
Domanenuberblick, Fihrung
& Letztverantwortung

;.

SPEZIALISIERT

Innovativ HOCH SPEZIALISIERT:
Fachliche Auteritit, Forschung,
Innovation & Weiterentwicklung

AN

SPEZIALISIERT

Strategisch HOCH SPEZIALISIERT:
Letztverantwortliche Fithrung,
Komplexitdt & Strategie

Digitales Kompetenzmodell

fur Osterreich
DigComp 2.2 AT

Teilnehmer*innen auf ...

= . Stufe 1 (Unterstiitzung & Wiederholung - Elementar GRUNDLEGEND)
beginnen, ein Thema zu verstehen und kénnen mit Anleitung erste einfache
Aufgaben erfiillen.

= . Stufe 2 (Wiederholung & Routine - Solide GRUNDLEGEND)
kénnen einfache Aufgaben selbststandig durchfihren, bendtigen aber
mitunter noch Unterstiitzung.

= . Stufe 3 (Routine & Selbststandigkeit — Fundiert SELBSTSTANDIG)
bewiltigen Aufgaben selbststéndig, solange keine Probleme auftreten.

= . Stufe 4 (Selbststandigkeit & Teamarbeit — Vertieft SELBSTSTANDIG)
kénnen Aufgaben nach der Schulung selbststandig und fehlerfrei [6sen und an-
dere im Team unterstltzen.

= . Stufe 5 (Entwicklung, Anleitung & Flihrung — Umfassend
FORTGESCHRITTEN)
haben vertiefte Expertise, die mit groBerer Verantwortlichkeit (z.B. Teamleitung)
einhergeht. Sie kdnnen ihre im Kurs erworbene digitale Kompetenz an andere
strukturiert weitergeben.

= . Stufe 6 (Domaneniiberblick, Fiihrung & Letztverantwortung — Vertieft
FORTGESCHRITTEN)
haben umfassendes, evaluativ-beratendes Wissen im konkreten Anwendungs-
bereich.

= . Stufe 7 (Letztverantwortliche Filhrung, Komplexitat & Strategie
— Strategisch HOCH SPEZIALISIERT)
haben Kompetenzen, mit denen ganz neue Lésungen fir die berufliche
Gemeinschaft geschaffen werden (z.B. Leitung eines Innovationsprojekts).

= . Stufe 8 (Fachliche Autoritdt, Forschung, Innovation & Weiterentwick-
lung - Innovativ HOCH SPEZIALISIERT)
haben Expertise und Kompetenz auf hochstem Niveau, die sie interdisziplingr
zur Entwicklung innovativer und nachhaltiger Losungen einsetzen.



Referenzierungspraxis

Digitale Kompetenzen

Lern deine Zukunft erfolgreich und effizient zu gestalten

wifiwien.at
£ www.facebook.com/wifiwien.at

WIFI Wien

Gestalten fur Print und Screen mit
Adobe InDesign und Photoshop
B OigCom .
Sie gestalien Pringmedien wie Plakate und Folder sowie Contert
fir Welneiten und Social-Media-Kandle wie Imtagram und
Facebook. Anhand von praktischen Beispielen erlernen und
trainveren Sie die wichtigsten Funktionen der Programme Adobe
InDesign und Adobe Photoshop sowle deren effizientes Zu-
sammenpeed

AT Komn

32 Lehreinheiten
Detailinformationen unter wifiwlen.at/ 283962

ademe

Hlustrationen, Infogratiken

und Logos mit Adobe lllustrator

DigComnp 2.2 Al

Sie gestalten attraktive Hlustrationen, sind in der Lage,
Informuationen grafisch darzustelien, und engelion kreative Logos.
Anhand von praktischen Aufgabenstellungen erlernen und
trainieren Sie die wichtigsten Funktionen von Adobe Hlustrator
und exportioren Thre Arbedten flr die Westerverwendung n den
venschiedenston Medien (Print und Digital)

32 Lehreinheiten
Detailinformationen unter wifiwien at/ 192182

Jetzt onkine buchen: wifiwien st

Adobe Photoshop
D ) fur Web & Sodial Media

B DigComp 22A1 K wtenst ‘

Photoshop ist mittlerweile das Standardprogramm zor Er
sellung von Content fir Web und Social Media. Frlermen Sie
den effizienten Umgang mit Zeschenflichen, Form- und Teat.
whenen, platzieren Sie ziehicher Fotos und Vektorgrafiken und
exportieren Sie hee Arbesten flr die unterschiediichen Kandle
Db beachion Sie stets die Grundprinzipien guten Designs.

24 Lehreinheiten

Detall at unter wifl a2sann2

WordPress-Basis

Hlung von Websites

BE OuComp 22AT §

Sie entellen cine Webwite mit demn weltweit verbreftetsten
Content-Management-Systern (CMS) auf Basis fertiger Themes
(Desigrn) und passen diese an thre Bedirtnisse an. Dans wihlen
Sie passende Plug-mn (Erwesterungen) auns und stellen sicher,
dass Sie im Web auch gefunden werden (SEO). Idealerweise
trainieren Sie die Inhalte des Kurses glesch an Threm esgenen
Progekt.

24 Lehreinheiten
Detaill unter wifi A/ 283952

Kristina Kircher, BA

Al seltstindige Fotografin
sind Photoshop Design Keant
nesse fur enen profess oneflen
Werbeauftritt nacht mehe weg-
rudenken

Aus- und Weiterbildungsanbieter

Management

Strategische Kompetenz und Digitalisierung

MANAGEM(NY-

BREEE Oy AT Kompotensstufe 7

Wie tunkiione t dee Digtabwitachaft? Wie kinnen traditsonedie

Unternetmen die Gesetze der Intermet \Welt fur sich peofitabed
nutzen!

Martin Giesswen legt den Fokus auf den Mitiehstand und revgt
Wege, wie eine whnelle, kostengimtige Umsetzung  von
digptalen Tramdomatiomprosessen neben dem Tagesgeschat

machbar ist

B Lehevinheiten

Detailinformationen unter wifiwien at/253492

MANAGEMENT !

Vigita ng a
DigComg A1
Digital ist das unangefochtene Schlagwort unserer Zeit. Un
2ahlige Angebote venspeechen massy amtesgende Effizens bey
peringeren Kosten, steigende Unwitze durch direkon Kundon.
rugang, ewnfaches Outsourcing der Wertuwhdplungskette oder
ch

das simplere Managen von Sublieferantinnen. It es wir

et ewner Investition getan! Ment wescht das Vengpeechen des
Marketing-Prospekts masssy von der umgesetzien Wirkiichiet
m Unterrehmen ab

4 Lebw

Detailinformationen unter wifiwien at/251772

inhesten

2 WiFL-Services ewndach online mutzen. Jetst sl wiiwien.st/meinWIF regitrieren!




CIS - Certification & Information Security Services
CONEDU , iMooX , WerdeDigital.at
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Referenzierte Digital Skills Angebote in Testrun 2021
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Digitales Wissen

Dig-CERT

= Mehr als 2 Jahre der iterativen Verbesserung und
Auswahl von Items

= Uberpriifung der Inhaltsvaliditit durch
Expertenpanels, Fokusgruppen, quantitative
Datenerhebung und psychometrische Analysen

= Sicherstellung der Reliabilitat und Validitat mit Online-
Panels

= Der Syllabus des f4i Dig-CERT - Digitales
Allgemeinwissen fiir Alltag und Beruf - erfasst digitale
Kompetenzen in finf Kompetenzstufen entlang von 15
Szenarien, die die Anwendung des DigComp 2.2 AT
konkretisieren.

= Der Syllabus zeigt auch die Lernergebnisse in den drei
Dimensionen Komplexitat, Selbststandigkeit und
Prozess.

= verfligbar in Deutsch / Englisch

= bis zur Kompetenzstufe 5 (umfassend
FORTGESCHRITTEN) von 8 (hoch SPEZIALISIERT)

gruppe

fitdinternet Dig-CERT: General digital knowledge for everyday life and work
Syllabus and Learning Outcomes (v1.0)

day life:

fitdinternet Dig-CERT: General digital knowledge for everyday life and work — Learning Outcomes

Scenarios
i 5 life a
I :

The classic v

Classic work environments

environments are assumed to be “office

d by creative

Competence descriptors
The competence descriptors

ed

petence areas of the Digita

Austria - DigComp 2.2 AT,
petence areas |
the model cited al

Knowledge < 1-basedon 2-basedon | C based
9 NQF descriptors level 1
Competence area 0: Dig:START hold Dig START hodk Dig-CERT holders Dig-CERT holders Dig-CERT holders at competence
Foundations and access level 1 will have: level 2 will have: level 3 will have level 4 wil have level 5 will have.
solid bas of technical of the in-depth knowledge of technical | comprehensive, specialised know-

elementary basic knowledge

oftechnicaland
structure of the Intery

et

structures of the
Internet and access possibilities to

technical and organisational
structure of the Internet and access

and organisational structures of the:
! d il

ledge of technical and organisatio
thelnternetand

her structure

descriptors of
A correlation
mp 2.2 AT results

m mentioned above.

possibilities access possi indepently
routine work and standard tasks mastering smple tasks and chal tasks even under  evenin
under given framework conditions | lenges with onditions.
conditions. in the areas of work or study. conditions;
he exclusive prapert;
elementary basic knowledge of sold bas of services, of abroad knowledge of services, comprehensive, specialised know- ty is granted the right
hnical devices 2nd technical d d softw technical devices and technical devices and sof tware ledge of services, technical devices Ruote and present it in the

softwiare programs for the use

of PC and Internet fo
applications.

reveryday

programs for the use of PC and
Internet for applications in everyday
fife and at work

programs for the use of
PCand Internet for applications in
everyday ife and at work

programs for the use of PC and
Intermet for applications in everyday
life and at work.

and software programs for the use:
of PCand Intemet for applicat
onsin everyday ife and at work,
and are aware of the limits of this
knowledge

elementary basic knowledge of the

fonline

solid the

of the

online

applications,
for people with spect

s support tools

il needs.

applications and their impacts on
their field of work, and of support
tools for people with special needs.

possibilties and dangers of online
2ppl d of support tools for
people with special needs.

a broad knowledge of the possibii-
ties and dangers

comprehensive, specialised

ons and of support tools for people:
with special needs.

dangers of online applications and
their effects on their field of work,
and of support tools for people with
special needs.

Competence area I:
Information and data literacy

credibiliy.

Jised know-

solid how Fhow how informa-

be found on befound mntha | inframstinn ran e find an sk | binnean b Snuind an tha Intamst | Larns nf koo indsrandant fin
hecontent | Internetand how thet

sedinterms | be critically assessed it

tion and levance, information a
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Antwort

Via E-Mail mit Datei-Anhang

Wie kann mit dem Smartphone ein Foto versendet werden?

Welche Aussagen auf sichereres Online-Banking treffen zu?

Online-Banking sollte nicht auf éffentlichen Computern wie 2 B. in Internetcafés
genutzt werden.

Fur Online-Banking sollte ein offentliches Drahtlosnetzwerk (WLAN) genutzt

werden

Es ist auf eine verschisselte Verbindung zu achten mit "https:.4” in der

Adresszeile des Internetbrowsers.




Digitale Anwendung Zertifizierungssystematik

Bis Kompetenzstufe 8 — hoch
spezialisiert

Referenzierungfprozess
! \

Bis Kompetenzstufe 7 - hoch
spezialisiert

Bis Kompetenzstufe 5 -
fortgeschritten

Vi Formaler Validierungsprozess
Abschluss |
/ Industrie- (Sc.hule,. FH, { \
Zertifikat xy lLJan\ve)rSItat' E—
Z.eB.rPehD — KS stellendes
8 Informell / Zertifikat /
non-formal Micro-
erworbene credentials
Anwender- Kompetenz etc. Weiter-
zertifikat xy bildung

Bis Kompetenzstufe 3 -
selbsttandig

f4i-Dig-CERT
Uberpriifung des

im Berufsleben in ALLEN 6 Kompetenzbereichen auf Kompetenzstufe NQR-Niveau 1-5

Digitale Kompetenzen

Standortbestimmung &
B EGE

Einstufungsmoglichkeit tiber DigComp-Instrumente auf Basis von Expert*innen und
Praktiker*innen entwickelten Fragensets mit direktem Feedback als Micro-Learning-
Benefit

WAHLPLICHT:
Anwendungs-
kompetenz

Unterschiedliche
Spezialisierungen

Unterschiedliche
Aneignungsmog-
lichkeiten von
digitaler Kompetenz

PFLICHT:
Online-Priifung
zu digitalem
Wissen



Validierungsverfahren zu informell erworbenen digitalen Kompetenzen

= Toolkit - Anwendungsbeispiele zur Uberpriifung der Anwendungskompetenzen fiir NQR-Niveau 1-
3

FACH- UND METHODENKOMPETENZ oD

Bitte wahle das zu bearbeitende Lernfeld aus. b
Erinnerungslandkarte fiir digitale Gerate g

‘ COMPUTER

N\

e : : wie ich mit s s .
W < wie ich bei der Arbeit : wie ich lese, schreibe : :
TASTATUR wie ich arbeite elektronischen mein Arbeitsleben
rechne 5 5 und rede
@ Geraten arbeite
12/14
MAUS
LAPTOP HANDY TABLET KAMERA

FACH- UND METHODENKOMPETENZ ©

wie ich mit elektronischen Geraten arbeite

Self-Assessment

*  Fremd-Assessment
Arbeitsbeobachtung
Validierungsgesprache

Ich 6ffne eine Datei.

POSTAUTOMAT FAHRSCHEINAUTOMAT

®
o,
00
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fitdinternet
«
DigComp Worksamples /
Kompetenzbereich 0: Grundlagen v €2 K
NQR 3 -

Name: w

Validierungsverfahren zu informell erworbenen digitalen Kompetenzen

= Work Samples - Anwendungsbeispiele zur Uberpriifung der Anwendungskompetenzen fiir NQR-Niveau 3-5

J
fitdinternet /

&
DigComp Worksamples - |
Kompetenzbereich 2: Kommunikation un\"\' eit

m\\“

Nach Bearbeitung dieses W (nMI ie Lernende dazu in der Lage, .
. unterschiedliche De\nce T Betl zu neh
. konkrete Internet ters lichen Devices aufzurufen.

Nach Bearbeitung dieses Won, 1mp ';t der/die Lernende dazu in der Lage, .
'nm

. Herausforder (e ung des Internets fiir Menschen mit Beeintrachtigung

... ein Meeting mit einem ationstool zu planen.
... einer fachfremc er«o unktlonen eines digitalen
Kommunikatiol\ Ae ren.

zu beschr
vorgegeben\ le NiMllen auf deren Barrierefreineit zu analysieren.

... bei der Organisatk or /bﬁden Meetings als Vermittler/in zu agieren.

... Vorschlage zuMserung bzw. Sicherstellung der Nutzbarkeit von digitalen
Quellen durch schen mit Beeintrachtigung zu formulieren.

... Bestellungen digital Mgermitteln.

... Uberlegungen zur barrierefreien Verfiigbarkeit analoger Informationen zu
beschreiben.




Validierungsverfahren zu informell erworbenen digitalen Kompetenzen

= Digitales Werkstiick & Prasentation — Uberpriifung der Anwendungskompetenzen fiir NQR-Niveau 6-8

©9 0 /Do

&= c https://webeditorshowcase.one/index.htm|

BOOK HOUSE - A DEMO SITE ABOUT | OURSTORE AUTHOR CONTACT

WEEKLY DEAL
3 BOOKS FOR JUST S 15!

Tl
MEET YOUR NEXT sl of
FAVORITE BOOK -

GO SHOPPING

e pa
BUY IT

>/ CLICK & COLLECT YOUR BOOKS

s v Order online, pick up in store

Corporate Woman Giving a PowerPoint

Presentation.svg from Wikimedia Commons by Videoplasty.com, CC-BY-
SA 4.0



https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Corporate_Woman_Giving_a_PowerPoint_Presentation.svg##
https://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page
https://videoplasty.com/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.en

5 Digital Skills Profile e-Portfolio

Upload Zertifikat

“Pflichtheld

A

l E N‘ G u te n Ta g’ Adobe-Creative Lab

\

Adebe-Creative Lab
Max Mustermann b crese oo
Adobe-Creative Lab
Adobe Creative Lab

Adobe-Creative Lab

Adebe-Creative Lab

Zertifikate Meine Portfolios

Zertifikatnicht gefunden? Jetzt referenzieren lassen.

Zertifikate

willkommen bei Digital Skills Profile

My DSP Zertifikat A

Details v

Nit Hendysignatur anmuddun

Abbrechen

Dig-CERT

1231238123

Headline Zertifikat

Aussteller: Fitdinternet Ansehen @  Tellen B  Download &y

Was ist das Digital Skils Profile und

wozu brauche ich es?

Ausgestellt am 02.09.2022  Gulug bis 23.12.2032

Beschreibung Vv

Kompetenzbereich Kompetenzbereich

Grundlagen und Zugang s
Umfassend

Grundlagen und Zugang 4
selbststindig

Grundlagen und Zugang 3
Fundiert
Grundlagen und Zugang 2

———— c— i
Sclide

Grundlagen und Zugang 1

e
Elementar

Grundlagen und Zugang s

Umfassend

Grundlagen und Zugang ¥

Umfassend

1231238123



5 ) Standardisierte, kumulierten Nachweismoglichkeit von Digital Skills

Bundle erstellen Unterstiitzt von Ausgestellt von
Wahlen i alle Zertifikats aus die in hram Kombinatisnszortifikar abaskides warden sollon. = Bundesministerium 2 DigComp-CERT Supplement
digitalisierung und
Dig-CERT Wirtsc é.m(;,»‘dm fitdinternet Angaben zur Inhaberin/zum Inhaber dieses Zertifikats:
1g- o Mag, Gerharda Stemmer. Geboren am 15.03.53
1231236123 2
Kompetenzbereich Kompetenzstufe
" - = H
Headline Zertifikat Dlgcomp-CERT .
Grundlagen und Zugang Fundiert SELBSTSTANDIG 3
1231230123 ; i D D GEEEEED GEEEEED GEEEED GEEND G O
O Dieses Zertifikat bestatigt, dass

VortUgt Uber grundiegendes Wissen und Verstandais uber Digitaliserung, das internet als 2ugang 2u dvpia\cn Inhalten und dhe Bodienung digitaler
Gerdte sowle de damit verbundenen Moglichkeitan und Gefahren und kann bei ig und

Mag. Gerharda Stemmer, geb. 15.03.53, Casirantuartich dhlacho rigaoen cad Hecheshondvrongeh i Resrabertiang i 64 it s e ghaten Pk s rd i

digitaten Gerten durch Anwendung grundlegender Methoden, Werkneuge, Materialien und Informationen, durchfilhren und kann in gingigen

Headline Zertifikat

Dig-CERT ] am 01.06.21 digitales Allgemeinwissen kombiniert mit digitaler Rout e Verhatien g an die jewedy anpasven
) Anwendungskompetenz in den folgenden Kompetenzbereichen des Digitalen Grundlagen und Zugang Umfassend Fortgeschritten 5
1Zznn a Kompetenzmodells fiir Osterreich DigComp 2.2 AT auf folgenden Kompetenzstufen e e Y
Headline Zertifikat nachgewiesen hat: Vertigt Uber grundiegendes Wissen und Verstandas aber Digitalisierung, das internet als 2ugang 29 digitalen Inhalten und dee Bedienung dgitaler
Gorite somio dhe damit verbundenen MOglichkeiten und Gefahren und kann bei gleichbleibenden Rahmenbedingungen seiststaneig und
- eigenverantwortlich einfache Aufgaben und Merausforderungen Im Zusammenhang mit dem Intermet als Zugang zu digitalen Inhatten und mit
2 T digitaben Geraten durch Anwendung grundlegender Methoden, Werkzeuge, Materislion und informationen, durchfishren und kaan in gangigen
. . = Ko’“pete"uberewh KomPEtenzs‘Ufe Routinesit en ihr Verhalten selbststindig an die jewedligen Unnstinde anpassen ’
Headline Zertifikat
Grundlagen und Zugang Fundiert SELBSTSTANDIG 3 Grundlagen und Zugang Solide 2
Dig-CERT [} IS D (D GEEEEEED GEEENEED @EmSSD —— c—
. Vertigt Uber grundiegendes Wissen ued Verstandais Uber Digitalisierung, das internet als Zugang zu digitalen Inhalten und tie Bedienung digitaler
Grundlagen und Zugang Umfassend Fortgeschritten 5 Geriite sowie Gie damit vesbundenen Molichhesten und Gefahren und kaan bei gleichbleiberden Rahmenbedingungen seststindig und
17231238123 eigerverantwortlich einfache Aulgaben und Herusforderungen im Zusammenhang mit dem Intermet als Zugang zu digitalen Inhalten und mit
3123 O D I G G SSm— digitalen Geraten durch Anwendung grundlegender Methoden, Werkzewuge, Materialien und Informationen, durchiunren und kaan in gingrgen
1 4| . Routs i Verhalten an dee jewed g anpassen
Headline Zertifikat Grundlagen und Zugang Solide 2
Zuriick = = Grundlagen und Zugang vertieft Selbststandig 4
Grundlagen und Zugang vertieft Selbststandig 4
Verfiigt Uber grundiegendes Wissen und Verstandais Gber Digitabyerung, das internet als Zugang v digitalen Inhalten und dve Bedienurg digitaier
T D GEEm—_ Gerdte somie dhe damit verbundenen Moglichheiten und Gefshren umd kann bei gl
eigeaverantwortlich eintache Aufgaben und Heraustorderungen im Zussmmenhang mit dem internet als z«g,n; mc igitaten Irhalten und mit
N digitalen Gersten durch Anwendung grundlegender Methoden, Werkazeuge, Materialien und Informationen, durchfunren und bkann in ghngigen
Grundlagen und Zugang Solide 2 A Votikin ondiejonilly oy
e
> Grundlagen und Zugang Solide 2
run nun n Fundi TSTANDI
Grundlagen und Zugang undiert SELBSTSTANDIG 7 o emm——
D G IS IS GEEESD G D
Verfogt (ber grundiegendes Wissen und Venthndais Uber Digitalisierung, das internet als Zugang 2o digitalen Inhalten und dee Beclenung digitater
Gerate sowie de damat verbunderen Moglichheiten und Gefahren und kann bei gleichbleibenden Rahvmenbedingungen seliststancig und
egeaverantwortlich einfache Aufgaben und Merausforderungen im Zusammenhang mit dem Internet als Zugang zu digitalen Inhalten urd mit
digstaben Gersten durch Anwendung grundlegender Methoden, Werkzeuge. Matenahen und Informatonen, durchfunren und kann in ganpger
he Verhalten ig an dhe | " anpassen.
/ Grundlagen und Zugang Fundiert SELBSTSTANDIG 7
1 //(N le "‘“’"" T CEEEEE GEEEEED D GEEENNY G G
,/_ MBA g v Verkigt Gber grundiegendes Wissen und Verstandais uber Digitalisserung, das internet als Zugang 2v digitalen Inhalten und Gie Bedienung Ggitaler
Mag. Ulrike Domany-‘vm MBA de domat B und Getahren und kann bel
fireinternet Generaliekreton fache Aufgaben & mit dem Internet als Zugang mdg»u'u Inhalten und mit
di pum Geraten durch Anwendung gmnalmv\:!cv Methodan, Workzeuge, Materialion und Informationen, durchfishren und kann in gaogigen
i Verhalten ande | e Sode anpassen
Ly Ly
& ,E] DigComp-CERT 10: DCCOGC004081 firdinternet ist Mitglied der europlischen o] ,E] DigComp-CERT 10: DCCOOO004081
Digital Siills & Jobs Comenunity
@ ", Alle Informationen 2um ZevTfat: wwew.dRComp-cer.at dighalshills-jobs ewropa ey (] - @ ", Alle Informationen 2um Zertifikat: www.digeomp-cert.at [




5 ) ISO-Norm 17024 konformes Zertifizierungsprogramm

NRQ-Niveau 1 bis 5

SELBSTSTANDIG

Fundie SEIBSTSTAND‘G
Routine andigke)

—\

GRUNDLEGEND \ SELBSTSTANDIG

Solide GRUNDLEGEND: Vertieft SELBSTSTANDIG:
Wiederholung & Routine Selbststandigkeit & Teamarbeit

GRUNDLEGEND

Elem GFUNDLEGEND
uuuuuuuuuuu

FORTGESCHRITTEN

Entwicklung, A

© -
03

A 5. Problemldsen 0. Grundlagen
KomPetenZSthen und Welterlernen und Zugang
A -
o . &
DigComp

Kompetenzbereiche (8]
4. Sicherheit 2-2 AT 1.0

100 %

mgang mit
und Daten

74 =)

3. Kreation 2. Kommunikation

digitaler und Zusammen-

Inhalte arbelt \
FORTGESCHRITTEN
V n I'( FORTGESCHRITTEN:

-

SPEZIALISIERT SPEZIALISIERT
vativ HO(H SPEZIALISIERT: Strategisch HOCH SPEZIALISIERT:

F hI he lvFovs(h ung. Let mvelamwarUKMFuhmng
o EWeite ntwicklung Komplexitst & Strategie

NRQ-Niveau 6 bis 8

Normative Verweisungen:
. DigComp AT

. DigComp EU

= NQR-Gesetz

. ISO 17024

Umfassend FORTGESCHR!T'TEN
ing &

ung

notwendig fur
einen sicheren,
kompetenten

Umgang in der

Informationen digitalen Berufswelt

Dig-CERT: NQR-Niveau 1 in zumindest 1 Kompetenzbereich

Validierung digitaler Anwendungskompetenzen:

(1) Bestatigung durch Dritte in nachweislicher und
nachvollziehbarer Form oder

(2) Priifung zur Anwendungskompetenz z.B. mittels summativer
Validierung (Work samples etc.)

(3) Prasentation und Fachgesprach zu einem Werkstiick mit
vorgegebener Stundenerfiillung bei Erstellung

Dig-CERT: NQR-Niveau 4 in allen Kompetenzbereichen und
NQR-Niveau 5 in jeweils angestrebten Kompetenzbereich

Validierung digitaler Anwendungskompetenzen:

(1) Bestatigung durch Dritte in nachweislicher und
nachvollziehbarer Form bzw. Vorlage von facheinschlagig
hoherwertigen Nachweisen im angestrebten Fachbereich
(2) Priifung zur Anwendungskompetenz z.B. mittels
summativer Validierung (Work samples etc.)

Erweiterte praktische Prifung: mittels eines digitalen
Werkstlicks (Projektarbeit) flir jeden angestrebten
Kompetenzbereich zw. 150 und 800 Stunden

[ [Py T S L MR



Warum braucht es den Qualitatsschub bei der Anerkennung von digitalen Kompetenzen?

F 4

Quelle: istockphoto.com, deepblue4you



Details zur Digitalen Fitness Erhebung (Preview zu 05.10.2022) - Fokus Wirtschaft

= . Stufe 3 (Routine & Selbststandigkeit — Fundiert SELBSTSTANDIG) A A A
bewéltigen Aufgaben selbststandig, solange keine Probleme auftreten. Wissenim Branchenverg leich

= .. Stufe 4 (Selbststandigkeit & Teamarbeit - Vertieft SELBSTSTANDIG)
kénnen Aufgaben nach der Schulung selbststandig und fehlerfrei [6sen und an-
dere im Team unterst(itzen.

Industrie, Bau, Gewerbe und Handwerk

g = .. Stufe 5 (Entwicklung, Anleitung & Fiihrung — Umfassend
Um sich selbstbe-

FORTGESCHRITTEN)
Stlmmt, sicher und hgben vertiefte E}(pertis@, di§ mit groBerer Verant}/vgrtlichkeit (z.B. Teamleitung) Handel
. - einhergeht. Sie kénnen ihre im Kurs erworbene digitale Kompetenz an andere
kompetent in der dlgl' strukturiert weitergeben.

talen Welt bewegen zu Gesundheits- und Sozialwesen

kénnen, bedarf es einer 4 1 ’6 0/0 KS3=41-60%

digitalen Fitness von KS4=61-80% Tourismus, Gastronomie, Kunst und Freizeit
mindestens 60-80 %. 2 O 2 2 KS5=81-100%

Medien, IT und Beratung

Politik, Verwaltung, Sicherheit, Exterritoriale Organisationen

Transport und Verkehr

b

60 %

N

20 % 80 %

Bank und Versicherung, Immobilienwirtschaft

~— —

Bildung und Erziehung

\. Kompetenzstufen In Ausbildung
DIGITAL FITNESS
L TRACKER Im eigenen Haushalt

—_— 0% 100% =—

=

Forschung und Entwicklung, Wissenschaft, Freiberufliche Dienstleistungen

Energie- und Wasserversorgung, Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

= . Stufe 3 (Routine & Selbststandigkeit — Fundiert SELBSTSTANDIG)

bewiltigen Aufgaben selbststandig, solange keine Probleme auftreten. Wissen im Branchenvergleich Wissen

= .. Stufe 4 (Selbststandigkeit & Teamarbeit - Vertieft SELBSTSTANDIG) allgemein

kénnen Aufgaben nach der Schulung selbststandig und fehlerfrei [6sen und an-
dere im Team unterstltzen.

Stichprobe (n)

Industrie, Bau, Gewerbe und Handwerk 41,9 % 705
g = .. Stufe 5 (Entwicklung, Anleitung & Fiihrung — Umfassend
Um sich selbstbe- FORTGESCHRITTEN)
stimmt. sicher und haben vertiefte Expertise, die mit groBerer Verantwortlichkeit (z.B. Teamleitung) Handel 38,3 % 479
“ . - einhergeht. Sie kénnen ihre im Kurs erworbene digitale Kompetenz an andere
kompetent in der dlgl' strukturiert weitergeben.
talen Welt bewegen zZUu Gesundheits- und Sozialwesen 39,9 % 525
kénnen, bedarf es einer 4 1 6 0/0 KS3=41-60%
digitalen Fitness von ’ KS4=61-80% Tourismus, Gastronomie, Kunst und Freizeit 38,3 % 339
mindestens 60-80 %. 2 O 2 2 KS5=81-100%
Medien, IT und Beratung 51,2 % 331
Politik, Verwaltung, Sicherheit, Exterritoriale Organisationen 44,0 % 300
\ | / Transport und Verkehr 39,1 % 193
\ 40% 60 %
20 % 80 % Bank und Versicherung, Immobilienwirtschaft 43,6 % 229
\ /
— 0% 100% — Bildung und Erziehung 41,1% 289
\. Kompetenzstufen In Ausbildung 44,5 % 168
;/// DIGITAL FITNESS
\ TRACKER Im eigenen Haushalt 32,7 % 124
Forschung und Entwicklung, Wissenschaft/fj€ibeylifliche Dienstleistungen 48,8 % 146
Energie- und Wasserversorgung, Land orstwirtschaft, Fischerei, Bergbau 43,6 % 102

= . Stufe 2 (Wiederholung & Routine — Solide GRUNDLEGEND)
kénnen einfache Aufgaben selbststandig durchfihren, benétigen aber
mitunter noch Unterstiitzung.



Umsetzungsbeispiel mit osterreichweiter Relevanz

.

Basic professional skills
~ (Berufliche Basiskompetenzen) @

~=sswen Nallandriial--

@ Electronic controls (Elektronische Steuerungen)
® Motor vehicle technology (Kraftfahrzeug-Technik)
@ Motor vehicle service and repair (Kraftfahrzeugservice und -reparatur)

Technical professional skills

(Fachliche berufliche Komﬁn;;y
@ vrai D itk Aninns systems (Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen)

o Assembly of machines and systems (Montage von Maschinen und Anlagen) (z. B. Assembly of
assemblies and components (Montage von Baugruppen und Bauteilen), Assembly of electronic
machines and systems (Montage elektronischer Maschinen und Anlagen), Connection and assembly
technology (Verbindungs- und Montagetechnik))

© Repair and service of machines and systems (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z.
B. Technische Schadensanalyse)

o Technical monitoring of machines and systems (Technische Uberwachung von Maschinen und
Anlagen)

Cross-departmental material handling and processing knowledge (Bereichsiibergreifende Werkstoffbe-
und -verarbeitungskenntnisse)

o Manufacturing technology (Fertigungstechnik) (z. B. Separation technology (Trenntechnik))

Operating system knowledge (Betriebssystem-Kenntnisse)
o System administration (Systemadministration) (z. B. Remote diagnosis (Ferndiagnose))
Industry-specific product and material knowledge (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)

o Metalworking machines, vehicles and products (Maschinen, Fahrzeuge und Produkte der
Metallverarbeitung) (z. B. High-voltage drives (Hochvolt-Antriebe))

Knowledge of electrical power engineering (Elektrische Energietechnikkenntnisse)
© High voltage technology (Hochspannungstechnik)
Elektrotechnikkenntnisse

o Electrical system construction (Elektroanlagenbau) (z. B. Working with schematics (Lesen von
Schaltplédnen))

o Mechatronics (Mechatronik) (z. B. Automotive mechatronics (Kfz-Mechatronik))

o Elektromechanik (z. B. Commissioning of electromechanical machines (Inbetriebnahme von
elektromechanischen Maschinen und Anlagen), Connecting electromechanical machines (Anschliefen
von elektromechanischen Maschinen))

Vehicle construction knowledge (Fahrzeugbaukenntnisse)

o Constructing intelligent automobiles (Konstruieren intelligenter Automobile)

© Motor vehicle construction (Kraftfahrzeugbau) (z. B. Body shop (Karosseriebau), Passenger car
construction (Personenkraftwagenbau))

Vehicle service and repair skills (Fahrzeugservice- und -reparaturkenntnisse)

© Motor vehicle service and repair (Kraftfahrzeugservice und -reparatur) (z. B. Creation of inspection
plans (Erstellung von Inspektionsplénen), Motor vehicle inspection (Inspektion von Kraftfahrzeugen),
On-board dlagnosns (On~Board Diagnose) Operauon of balandng and tire rolllng machlnes (Bedienung

o File metal (Metall feilen)
® Quality management knowledge (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)

o Error analysis (Fehleranalyse) (z. B. Write error logs (Verfassen von Fehlerprotokollen))
@ Cleaning skills (Reinigungskenntnisse)

o I cleaning (Arbeitsplatzreinigung) (z. B. Workshop maintenance (Werkstattpflege))
@ Welding skills (SchweiBkenntnisse)

@ Flame cutting (Brennschneiden)

© Soldering (L&ten)

o Welding of certain products (Schweillen bestimmter Produkte) (z. B. Thin sheet welding

/;;;l_ professional sl(lll; N

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen) &
- —~*ianal readiness (Einsatzher~
® Fine motor skills orische Geschicklichkeit)
@® Genauigkeit
@ Physical resilience (Korperliche Belastbarkeit)
-
L]

Willingness to learn (Lernbereitschaft)
Technical understandina (Technisches Verstandnis)

i)

(//nm:ale Kompetenzen nach DigComp r\ )

P T —

Automechanikerinnen missen in der Lage sein, allgemeine und berufsspezifische digitale Anwendungen
und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen sowie digitale Maschlnen
und Anlagen zu steuern und zu bedienen. Sie erkennen Fehler und Probl - und star

Losungen anwenden. Aulerdem kennen sie die L D ichert schriften und halten dlese
ein.

- Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen

Autor hanik Iu‘snnen all ine und be-
? di nwe du --—F‘-(und Gerile

R 7. B. 3 D-Laserscannlng, oren, Fahrerassistenz-
0 vz E o] 7= sorik, hinik) auch in komplexen
und neuen Nbeﬁssrruatlonen selbststéndig und si-
cher bedienen und anwenden.

Automechanikerinnen knnen fiir . unlerschnedliche
Aufgaben und Frags 1arb

ten und Informationen recherchieren, vergleichen.
beurteilen und in der Arbeltssituation anwenden

Automechanikerinnen kénnen alltdgliche und be-
2- 1 alsle|7ls triebsspezifische digitale Gerdte in zur Kommunika-

tion, Zusammenarbeit und Dokumentation einset-
zen.

Autorr i i i Inhalte, Infor-
3- 1(2 5|6(7|8 i und Daten selt & Ilg erfassen und in
H hende digitale Tools o1

Automechanikerinnen sind sich der Bedeutung des
4- 1 a4|s5|le|7|8 Da‘tenschulzes und der Datensicherheit bewusst,
die Regeln und

halten sie em

Automechanik die Einsatzl lich-

keiten digitaler Tools und Losungen fur ihre A in

5- 112 slel7]ls den Grundzigen beurteilen konnen, Fehler und Pro-
bl em; eﬂ(ekr;en und glsts;:rl:’ch unter Aal:rtl.lng

sen. sie erl Nen se ig eigene nz-

liicken und kénnen diese beheg 9

Training, further education, qualification
(Ausbildung, Weiterbildung, Qualifikation)




Umsetzungsbeispiel mit osterreichweiter Relevanz

job-s%;creening <>

Enterprise Training Center

= Entwicklung einer job-screening Plattform:

* Definition von Prozessen, Rollen, Berechtigungen,
benutzerfreundliches Design, Anforderungen an
die Plattform, Entwicklung von Inhalten fur die
Selbstbewertung.

50 IKT-Berufsrollen mit 215 Kompetenzstufen wurden
abgeglichen:

* DigComp-basierte Wissenstests und Anbietertests
* Qualifikationsempfehlungen

* AMS BIS (Berufsinformationssystem) Korrelation

job-screening

89 (bersicht

Hallo, Max Mustermann!

Profileinstellungen

Logout

Personlich 1

Online

Testcenter od.
Remote Proctered

Coaching 4

Vendor-based
Tests

Qualifizierungs- 6
empfehlungen

Herzlich willkommen im Job-Scresning. Hier finden Sie eine U
des Screenings.

Ilhr Standortgesprach  am 12. Feb (14:30)
Gemeinsam mit der/m Berater®in besprechen Sie das Job
Screening-Programm und legen die ndchsten Test-Schritte
fest,

Selbsteinschatzungsquiz am 12. Feb (14:30)

Im ersten Schritt fiillen Sie einen Fragenkatalog aus, der

2aigt, wie Sie lhre Fahigkeaitan selbst einschatzen,

Dig-CERT Test am 12. Feb (14:30)

Die fitdinternet Dig-CERT"-Online-Wissensiberprifung ist
ein wichtiger Check lhres digitalen Allgemeinwissens,
Hierflr brauchen Sie eine Handysignatur. Bei Fragen, bitte
an |hre/n Berater*in wenden.

Berater*innen Termin

Bravo, Sie haben schen 2 Test=Schritte erfalgreich
absolviert! Nun legen Sie mit hrer/m Berater*in fest, dle
ndchsten Wissenschecks fest.

Vendortest

Machdem Sie sich fiir einen Vendortest entschieden haben,
erhalten Sie von lhrerfm Berater*in ginen Vouchercode mit
dam Sie diesen Test starten kénnen. Senden Sie
anschliefand Ihr Zertifikat an Ihre/n Berater*in par Mail.

Abschlussgesprich

Bravo. Geschafft! Ihr Job-Screening Report ist abrufbar,
Dimemrmmhnan Cin dimnan sheshlinbans nash i liseeie



"fitdinternet" - Verein zur Steigerung
der digitalen Kompetenzen in Osterreich

Hintere ZollamtsstraBe 1| 13.0G | 1030
Wien
ZVR: 1882525812 | UID: ATU74062667

www.fit4internet.at

Mag. Ulrike Domany-Funtan, MBA
Hintere ZollamtsstraBBe 1 | 13. Obergeschoss

1030 Wien

+43 664 8350483

ulrike.domany@fit4internet.at

Dr. Alexander Schmolz
Margaretenstrafe 166/2.Stock
1050 Wien

+43 650513 5660

alexander.schhmoelz@oeibf.at

Quelle: JBKdviweXI / Unsplash



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

st o4 =
Wissen je Kompetenzbereich 3 _ E‘] _ ; )
aendegen | | g | G | e | undweter
und Daten Zusammenarbeit lermen
Industrie, Bau, Gewerbe und Handwerk 28,2 51,9 47,4 46,3 24,0 53,5 705
Handel 21,8 49,2 453 42,7 22,6 48,2 479
Gesundheits- und Sozialwesen 22,6 51,1 48,3 43, 22,5 51,1 525
Tourismus, Gastronomie, Kunst und Freizeit 213 49,9 45,6 42,3 21,9 48,5 339
Medien, IT und Beratung 419 59,0 58,1 574 32,0 58,8 831
Politik, Verwaltung, Sicherheit, Exterritoriale Organisationen 31,5 53,2 50,1 45,8 27,7 55,5 300
Transport und Verkehr 239 51,9 44,5 421 21,8 50,6 193
Bank und Versicherung, Immobilienwirtschaft 24,6 53,7 52,5 49,1 28,3 53,5 229
Bildung und Erziehung 25,7 51,0 50,6 45,8 239 49,7 289
In Ausbildung 339 51,4 50,9 50,8 26,1 53,8 168
Im eigenen Haushalt 17,6 46,5 35,9 36,6 16,5 43,3 124
Forschung und Entwicklung, Wissenschaft, Freiberufliche Dienstleistungen 34,8 57,4 54,8 54,7 30,9 60,0 146
Energie- und Wasserversorgung, Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau 30,2 49,9 54,2 48,0 24,7 54,7 102

Angaben in Prozent



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

als y -
Co B, b
Wissen je Kompetenzbereich
1.Umgang mit 2. Kemmunikation ) 5. Problemldsen
Ol.lgéu;jlzgen Informationen und di ii;r:ﬁt'n?]gne 4. Sicherheit und Weiter-
9ang und Daten Zusammenarbeit 9 lernen
Industrie, Bau, Gewerbe und Handwerk 28,2 51,9 47,4 46,3 24,0 53,5 705
Handel 218 49,2 453 42,7 22,6 » . Stufe 2 (Wiederholung & Routine - Solide GRUNDLEGEND)
kénnen einfache Aufgaben selbststandig durchfiihren, benétigen aber

Gesundheits- und Sozialwesen 226 51,1 483 43, 22,5 mitunter noch Unterstiitzung.
Tourismus, Gastronomie, Kunst und Freizeit 213 49,9 45,6 423 21,9 48,5 339
Medien, IT und Beratung 41,9 59,0 58,1 574 32,0 58,8 331
Politik, Verwaltung, Sicherheit, Exterritoriale Organisationen 31,5 53,2 50,1 45,8 27,7 55,5 300
Transport und Verkehr 239 51,9 44,5 421 21,8 50,6 193
Bank und Versicherung, Immobilienwirtschaft 24,6 53,7 52,5 49,1 28,3 53,5 229
Bildung und Erziehung 25,7 51,0 50,6 45,8 239 49,7 289
In Ausbildung 33,9 51,4 50,9 50,8 26,1 53,8 168

=, Stufe 1 (Unterstlitzung & Wiederholung - Elementar GRUNDLEGEND)
Im eigenen Haushalt 17,6 46,5 35,9 36,6 16,5 beginnen, ein Thema zu verstehen und kénnen mit Anleitung erste einfache

Aufgaben erflllen.

Forschung und Entwicklung, Wissenschaft, Freiberufliche Dienstleistungen 34,8 57,4 54,8 54,7 30,9 60,0 146
Energie- und Wasserversorgung, Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau 30,2 49,9 54,2 48,0 24,7 54,7 102

Angaben in Prozent



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

Wissen
allgemein
osmmarermen [ 3%
GossMmtaberermmen il 395%
Mittlere Unternehme; 42,0%

(50-249 Mitarbeiter*inner

GrofBunternehmen

(ab 250 Mitarbeiter*inner: 43,7 %

keine Angabe 40,1 %

Stichprobe (n)

670

748

803

1427

282

Kleinstunternehmen
(0-9 Mitarbeiter*innen)

Kleinunternehmen
(10-49 Mitarbeiter*innen)

Mittlere Unternehmen
(50-249 Mitarbeiter*innen)

GroBBunternehmen
(ab 250 Mitarbeiter*innen)

keine Angabe

Angaben in Prozent

0. Grundlagen
und Zugang

23,8
24,8
274
29,1

254

@ (A |

1.Umgang mit 2. Kommunikation 3. Kreation 5. Problemldsen
Informationen und di i.talerlnhakte 4. Sicherheit und Weiter-
und Daten Zusammenarbeit 9 lernen

50,8 45,1 446 22,1 50,1
49,5 47,9 43,9 21,4 49,4
52,0 48,2 46,6 25,4 52,6
53,3 51,3 474 26,6 54,3
52,1 44,2 445 23,9 50,4

= Je groBBer das Unternehmen, desto digital fitter die Mitarbeiter*innen —> starkere technologische Durchdringung



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

Wissen
allgemein

Kleinstunternehmen

(0-9 Mitarbeiter*innen) 39,4 %
e L =
o203 Wil 220%
crogurteraten M 4370,
keine Angabe 40,1 %

= Je groBBer das Unternehmen, desto digital fitter die Mitarbeiter*innen —> starkere technologische Durchdringung

= |nteressant:

670

748

803

282

Kleinstunternehmen
(0-9 Mitarbeiter*innen)

Kleinunternehmen
(10-49 Mitarbeiter*innen)

Mittlere Unternehmen
(50-249 Mitarbeiter*innen)

GroBBunternehmen
(ab 250 Mitarbeiter*innen)

keine Angabe

Angaben in Prozent

0. Grundlagen
und Zugang

|

= Kleinstunternehmen (0-9) vs. Kleinunternehmen (10-49)
Kleinstunternehmen - weniger digital fit:

l = Grundlagen und Zugang: Geratehandhabung; Firewall, sichere WLAN, Barrierefreiheit ...

23,8
24,8
274
29,1

254

1. Umgang mit
Informationen
und Daten

50,8
49,5
52,0
53,3

52,1

2. Kommunikation

Zusammenarbeit

|

=,

und

45,1
47,9
48,2
51,3

44,2

e
L g

P

3. Kreation
digitaler Inhalte

44,6
43,9
46,6
474

44,5

Fa)
0
.

4. Sicherheit

22,1
21,4
25,4
26,6

23,9

5. Problemlosen
und Weiter-
lernen

50,1
49,4
52,6
54,3

50,4

= Kommunikation und Kollaboration: Informationsiibermittlung, Videokonferenzen, Social Media, kommunikationsunterstiitzende

Tools...



Details zur Digitalen Fitness Erhebung - Fokus Wirtschaft

Wissen
allgemein

Kleinstunternehmen

(0-9 Mitarbeiter*innen) 39,4 %
(045 Mitapetarimen) [ 395%
(50245 Miaerrimen ] 42:0%
Grounternetmen ol 437%
keine Angabe 40,1 %

= Je groBBer das Unternehmen, desto digital fitter die Mitarbeiter*innen —> starkere technologische Durchdringung

= |nteressant:

670

803

282

Kleinstunternehmen
(0-9 Mitarbeiter*innen)

Kleinunternehmen
(10-49 Mitarbeiter*innen)

Mittlere Unternehmen
(50-249 Mitarbeiter*innen)

GroBBunternehmen
(ab 250 Mitarbeiter*innen)

keine Angabe

Angaben in Prozent

0. Grundlagen
und Zugang

|

= Kleinstunternehmen (0-9) vs. Kleinunternehmen (10-49)
Kleinstunternehmen - weniger digital fit:

l = Grundlagen und Zugang: Geratehandhabung; Firewall, sichere WLAN, Barrierefreiheit ...

als

e

23,8

24,8

274

29,1

254

1. Umgang mit
Informationen
und Daten

50,8
49,5
52,0
53,3

52,1

2. Kommunikation

Zusammenarbeit

|

3,
und

45,1
47,9
48,2
51,3

44,2

e
s

P

3. Kreation
digitaler Inhalte

446
43,9
46,6
474

44,5

Fa
1]
0

4. Sicherheit

22,1
21,4
25,4
26,6

23,9

@

5. Problemlosen
und Weiter-
lernen

50,1
49,4
52,6
54,3

50,4

= Kommunikation und Kollaboration: Informationsiibermittlung, Videokonferenzen, Social Media, kommunikationsunterstiitzende

Tools...

Kleinstunternehmen digitaler fitter:
= Umgang mit Informationen und Daten: Website handling, Blockchai, Informationensiiberpriifung im Netz, Suche um Netz,

Datentibertragung, ...

= Kreation digitaler Inhalte: PDF erstellen, Digitalisierung von Dokumenten, Makroeinsatz, Programmfunktionen, ...

= Sicherheit: Authentifizieruna, Passwortsicherheit, Betrug im Netz, Konsumentenrechtsmissbrauch, Geratesicherheit



Feststellung der eigenen Digitalen Fitness

Schnelleinstieg

|
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Quelle: shutterstock.com, Halfpoint Quelle: shutterstock com. kwanloy Quelle: shutterstock com. TeddyRawpixel
Sicherheit Kinstliche Eltern u
Intelligenz

i

Quelle: shutterstock com, Mikko Lemola Quelle: shutterstock com. gorodenkoff

Quelle: shutterstock com, gpointstudio

Medienkompetenz Blockchain
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Quelle: istockphoto.com. nicoelnino

y /

loT / Robotics

om0

DigComp Evaluierungsinstrumente unter

Uberarbeitung der bestehenden DigComp tools bis
11/2022

Neue Selbsteinschatzungs- und digitale Wissenstools ab
11/2022

Direct Feedback / Microlearning

Industrie 4.0

£l <



GRUNDLEGEND

Solide GRUNDLEGEND:
Wiederholung & Routine

—

GRUNDLEGEND

Elementar GRUNDLEGEND:
Unterstiitzung & Wiederholung

Standardisieren

DigComp 2.2 AT

FORTGESCHRITTEN notwendig fiir einen sicheren,
Umfassend FORTGESCHRITTEN: .
Er:ntveiscskelsng, Anleitung & Fiihrung 1 00 % kom petenten Umga ngin der
i BRI digitalen Unternehmenswelt
SELBSTSTANDIG ’
Vertieft SELBSTSTANDIG: i
Selbststandigkeit & Teamarbeit Il
!
Y FORTGESCHRITTEN
i / Vertieft FORTGESCHRITTEN:
SELBSTSTANDIG g Dorrléinen uberblick, Fihrung
Fundiert SELBSTSTANDIG: & Letztverantwortung
Routine & Selbststandigkeit

SPEZIALISIERT

Strategisch HOCH SPEZIALISIERT:
Letztverantwortliche Fihrung,
Komplexitat & Strategie

?
3

-

5. Problemldsen 0. Grundlagen SPEZIALISIERT
und Welterlernen und Zugang Innovativ HOCH SPEZIALISIERT:
Fachliche Autoritat, Forschung,
Innovation & Weiterentwicklung
DigC (=
: igComp
Kom i 4. Sicherhelt 2'2 AT 2. Kommunikation
petenzbereiche S Kompetenzstufen
= "o arbelt
b
3. Kreation 1. Umgang mit
digitaler Informationen
Inhalte und Daten

Digitales Kompetenzmodell

fur Osterreich
DigComp 2.2 AT

Teilnehmer*innen auf ...

= . Stufe 1 (Unterstiitzung & Wiederholung - Elementar GRUNDLEGEND)
beginnen, ein Thema zu verstehen und kdnnen mit Anleitung erste einfache
Aufgaben erfiillen.

= . Stufe 2 (Wiederholung & Routine — Solide GRUNDLEGEND)
kénnen einfache Aufgaben selbststandig durchfihren, bendtigen aber
mitunter noch Unterstiitzung.

= . Stufe 3 (Routine & Selbststandigkeit — Fundiert SELBSTSTANDIG)
bewaltigen Aufgaben selbststandig, solange keine Probleme auftreten.

= . Stufe 4 (Selbststiandigkeit & Teamarbeit — Vertieft SELBSTSTANDIG)
kénnen Aufgaben nach der Schulung selbststandig und fehlerfrei [6sen und an-
dere im Team unterstltzen.

= . Stufe 5 (Entwicklung, Anleitung & Fiihrung - Umfassend
FORTGESCHRITTEN)
haben vertiefte Expertise, die mit gréBerer Verantwortlichkeit (z.B. Teamleitung)
einhergeht. Sie kdnnen ihre im Kurs erworbene digitale Kompetenz an andere
strukturiert weitergeben.

= . Stufe 6 (Domaneniiberblick, Filhrung & Letztverantwortung - Vertieft
FORTGESCHRITTEN)
haben umfassendes, evaluativ-beratendes Wissen im konkreten Anwendungs-
bereich.

= . Stufe 7 (Letztverantwortliche Filhrung, Komplexitat & Strategie
- Strategisch HOCH SPEZIALISIERT)
haben Kompetenzen, mit denen ganz neue Lésungen fiir die berufliche
Gemeinschaft geschaffen werden (z.B. Leitung eines Innovationsprojekts).

= . Stufe 8 (Fachliche Autoritdt, Forschung, Innovation & Weiterentwick-
lung - Innovativ HOCH SPEZIALISIERT)
haben Expertise und Kompetenz auf hochstem Niveau, die sie interdisziplinar
zur Entwicklung innovativer und nachhaltiger Losungen einsetzen.



